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AQ09 - Optimisation couts Télécom
Aide & Mise en ceuvre

En fonction des résultats de I’étude précédente (Atelier A0S8)
avec votre accord

Il a été montré qu’un changement de fournisseur vous permettra de réduire
vos colits de facon significative

> Aide aux démarches d’un changement de fournisseur d’acceés Internet (FAI)
> Aide aux démarches si changement d’opérateur téléphonique

» Conservation des n° de téléphonique (votre RIO)

» Délai de transfert d’opérateur

» Aide a l'installation du nouveau matériel

» Paramétrage du boitier TV et initiations & son fonctionnement

Sur rendez-vous et sur place chez vous
Durée d’intervention : Environ 3h00

Facturation forfaitaire : 25€
Intervenant : Mr Christian VANHOVE

Page 32



